VENDIM
Nr. 874, daté 24.12.2019

PER MENYREN E OFRIMIT TE NDIHMESES PERSONALE DHE KRITERET E
PERZGJEDH]JES SE NDIHMESIT PERSONAL

Né mbéshtetje té nenit 100 té Kushtetutés dhe t€ pikés 4, té nenit 8, t€ ligjit nr. 93/2014, “Pér
pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave me aftési té kufizuara”, me propozimin e ministrit
té Shéndetésisé dhe Mbroijtjes Sociale, Késhilli 1 Ministrave

VENDOSI:

I. MENYRA E OFRIMIT TE NDIHMESES PERSONALE

1. Ndihmési personal éshté ai individ i zgjedhur dhe 1 udhézuar nga njé person me aftési té
kufizuara, pér ta ndihmuar kété té fundit qé té kapércejé pengesat né jetén e pérditshme.

2. E drejta e pérfitimit t€ ndihmésit personal pércaktohet, nga:

a) komisionet mjekésore pér caktimin e aftésisé pér puné;

b) Komisioni Mjekésori i Pércaktimit té Verbérisé;

c) komisionet shumédisiplinore té vlerésimit biopsikosocial té aftésisé sé¢ kufizuar.

3. Ndihmési personal ofron ndihmesén/asistencén personale né cilésiné e ndihmésit, pér:

a) kujdesin personal pér personat me aftési t€ kufizuara;

b) shogéruesit pér personat e verbér;

c) interpretuesit e gjuhés sé shenjave; dhe

¢) lehtésuesit né komunikim pér personat me aftési té€ kufizuara, né t€ folur dhe né té dégjuar.

4. Ndihmésit personalé ofrojné ndihmesén/asistencén personale, sipas pércaktimeve né kété
vendim, pér t€ mundésuar realizimin e veprimtarive bazé t€ jetés sé personave me aftési té
kufizuara, né pérputhje me moshén né familje dhe né shoqéri dhe pér té siguruar njé pjesémarrije
aktive né jetén e komunitetit.

5. Detyrat e ndihmésit personal pérfshijné, por nuk kufizohen, né detyrat e pércaktuara né
pikén 3, té kétij vendimi, dhe synojné t1 vijné né ndihmé personit me aftési t€ kufizuara, pér:

a) realizimin e veprimtarive pér pérmbushjen e nevojave themelore pér t'u mundésuar atyre té
jetojné me dinjitet;

b) shoqérimin jashté shtépisé pér té siguruar pjesémartjen dhe pérfshirjen e ploté né jetén
politike, ekonomike, sociale, kulturore dhe fetare;

c) shoqérimin pér marrjen e shérbimeve sociale, shéndetésore, rehabilituese e integruese dhe
shoqérimi pér né shkollé pér fémijét e moshés shkollore;

¢) marrjen né kohé té€ mjekimeve, sipas rekomandimit té mjekut; dhe

d) mbajtjen e higjienés personale.

0. Mbéshtetja né komunikim pérfshin, por nuk kufizohen te:

a) shérbimet e pérkthyesit té gjuhés sé shenjave;

b) ndihma pér té komunikuar népérmjet ligiérimit dhe/apo shenjave t€ vecanta;

¢) ndihma né pérdorimin e programeve qé ndihmojné komunikimin pérmes figurave;

¢) pérshtatja e informacionit t€ shkruar, sipas nevojave.

7. Ndihmésit personalé ofrojné ndihmesén/asistencén personale nén drejtimin dhe udhézimet
e veté personave me aftési té kufizuara, edhe né rastet kur personi me aftési té kufizuara éshté
asistuar népérmjet mbéshtetjes me ndihmé né vendimmarrije, ose nén drejtimin dhe udhézimet e
pérfagésuesve ligjoré té personave mé aftési té kufizuara.

8. Ndihmesa/asistenca personale ofrohet né pérputhje me nevojat, mundésité, rrethanat e
jetés, dhe déshirat e personave me aftési t€ kufizuara, si edhe né mirékuptim ndérmjet paléve.

9. Ndihmésit personalé ofrojné ndihmesén/asistencén personale, né respekt té té drejtave dhe
lirive t€ personit me aftési té kufizuara, duke mos cenuar dinjitetin dhe pavarésiné e tij, si edhe



duke garantuar liriné e zgjedhjes, té pjesémarrjes, té pérfshirjes sé ploté dhe efektive, ruajtjen e
konfidencialitetit dhe té privatésisé.

II. DOKUMENTACIONI DHE KRITERET E PERZGJEDH]JES SE NDIHMESIT
PERSONAL

1. Ndihmési personal zgjidhet nga veté pérfituesi dhe/ose népérmjet mbéshtetjes me ndihmé
né vendimmartije, ose nga kujdestari ligjor, sipas pércaktimeve té legjislacionit né fuqi.

2. Shérbimet e ndihmésit personal mund té ofrohen nga:

a) anétaré té familjes;

b) kujdestaré ligjoré;

¢) t€ aférm ose migq;

¢) punonjés té fushés sociale apo ¢do person tjetér qé ka marré kualifikimet e kérkuara pér
ofrimin e kétij shérbimi,

d) subjektet publike/jopublike qé ofrojné shérbime t& ndihmésit personal, pér ofrimin e kétij
shérbimi, sipas pércaktimeve té legjislacionit né fugi.

dh) organizata shérbimesh, té ngritura nga persona me aftési té kufizuara.

3. Ndihmési personal paraget prané administratorit shogéror té€ njésisé administrative kopjen
e kartés sé€ identitetit.

4. Administratori shogéror kontakton personin me aftési té kufizuara/pérfaqésuesin ligjor té
tij dhe merr konfirmimin e tij/saj pér ndihmésin personal té pérzgjedhur.

Pér personat me aftési té kufizuara, té ciléve me vendim gjykate i éshté caktuar kujdestar
ligjor, administratori shoqgéror siguron kopje t€ vendimit té gjykatés, té cilén e bén pjesé té dosjes.

5. Listat emérore, sé bashku me numrin personal té kartés sé¢ identitetit t€ personave qé
ofrojné shérbimin e ndihmesés/asistencés personale té personave me aftési té€ kufizuar, dérgohen
nga bashkité prané drejtorive rajonale té shérbimit social shtetéror, nén juridiksionin e sé cilés
pérfshihen, pér t'u hedhur né Regjistrin Kombétar Elektronik.

0. Pér t'u pérzgjedhur né cilésiné e ndihmésit personal, duhet té plotésohen kéto kritere:

a) té jeté né moshé madhore, mbi 18 vijeg;

b) t€ mos jeté i dénuar me vendim gjykate, té€ formés sé preré, pér kryerjen e njé vepre penale,
kundérvajtjeje penale me dashje apo me vendim gjykate pér dhuné né marrédhéniet familjare;

©) t€ jeté i afté pér t'1 shérbyer personit me aftési té kufizuara;

¢) té keté njohurité bazé mbi aftésiné e kufizuar, té drejtat e personave me aftési té kufizuara,
si edhe mbi etikén né ofrimin e ndihmés/asistencés shtépiake, sjellje e komunikim ose té jeté i
gatshém t'i pérfitojé kéto njohuri né njé kohé sa mé té shpejté, me qéllim qé té garantojé cilésiné
e shérbimit té ofruar;

d) té keté marré udhézime pérgatitore nga pérfituesi pér té ofruar shérbimet e ndihmésit
personal;

dh) té shprehé gatishméri pér t€ marré trajnime té tjera, sipas nevojés.

7. Subjektet publike/jopublike, qé ofrojné shérbime té ndihmésit personal, duhet t€ jené té
licencuar sipas pércaktimeve té legjislacionit né fuqi, pér kryerjen e shérbimeve qé marrin
pérsipér.

8. Ndihmésit personalé duhet té kualifikohen né vazhdimési pér ményrat e ofrimit té
shérbimit té ndihmesés/asistencés personale, sipas pércaktimeve té shkronjés “¢”, té pikés 6, té
kétij kreu.

9. Shérbimi Social Shtetéror harton modulet e trajnimit pér shérbimin e ndihmesés/asistencés
personale dhe pérgatit stafet e shérbimeve sociale prané bashkive pér té ofruar trajnimet e
ndihmésve personalé.

III. MONITORIMI I NDIHMESES/ASISTENCES PERSONALE DHE
MBESHTETJA PER NJE SHERBIM CILESOR

1. Monitorimi i shérbimeve té ndihmésit personal béhet nga personi me aftési té kufizuara ose
pérfaqésuesi i tij.



2. Administratorét shogéroré pérgjegjés pér ¢éshtje té personave me aftési té kufizuara, té cilét
koordinojné mbéshtetjen né lidhje me shérbimet e ndihmésit personal, kané njohuri bazé pér
céshtjet e aftésisé sé kufizuar dhe té drejtat e personave me aftési té kufizuara.

3. Administratorét shoqéroré jané pérgjegjés, pér:

a) hartimin e njé plani individual té pérvitshém té shérbimeve, mbéshtetur né rekomandimet e
komisionit shumédisiplinor té vlerésimit;

b) kryerjen e vizitave né mjedisin ku jeton individi, jo mé pak se dy heré né vit;

¢) informimin e zyrés sé vlerésimit mbi ndryshimin e gjendjes sé personit me aftési té
kufizuara;

¢) informimin e individéve pér shérbimet shéndetésore, arsimore dhe rehabilituese ekzistuese,
nén juridiksionin e bashkisé/njésisé administrative né territorin e sé cilés éshté banor individi;

d) informimin e individéve pér kriteret, procedurat dhe dokumentacionin qé duhet té
plotésojné pér vlerésim/rivlerésim té aftésisé sé kufizuat;

dh) informimin e familjaréve pér té drejtat e personit me aftési t€ kufizuara, pér t'u pérfshiré
né té gjitha aspektet e jetés shogérore;

e) monitorimin dhe mbéshtetjen e shérbimit té asistencés personale;

€) evidentimin, raportimin dhe referimin e rasteve té abuzimit e té neglizhencés;

f) organizimin dhe realizimin, sipas nevojés, té trajnimeve t€ ofruesve té shérbimeve té
ndihmésit personal.

IV. DISPOZITE E FUNDIT

Ngarkohen Shérbimi Social Shtetéror, né nivel gendror e rajonal, dhe njésité e vetéqeverisjes
vendore pér zbatimin e kétij vendimi.

Ky vendim hyn né fuqi pas botimit né Fletoren Zyrtare.

KRYEMINISTER
Edi Rama



